317 Trustlog

CASE
STUDY

Goldbeck nutzt Trustlog fiir digitale Blirgschaften
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Das europaische Bau- und Dienstleistungs-
unternehmen Goldbeck hat einen wichtigen
Teil seiner Betriebswirtschaft digitalisiert.
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Dank der Plattform Trustlog geh6ren Papierbiirgschaften der Ver-
gangenheit an. Bei Goldbeck lassen sich nun alle Prozesse rund um

Biirgschaften digital managen.

Als Innovationstreiber und Technologiefiihrer
gestaltet Goldbeck die Zukunft des Bauens und
verfolgt die konsequente Digitalisierung der Wert-
schopfung. Anstatt den Postweg zu nutzen, setzt
Goldbeck auf die digitale Lésung der Trustlog-
Plattform fir das Management von Blirgschaften
mit Nachunternehmern. Mit Trustlog kénnen Biirg-

schaften rein digital in der Plattform empfangen

und direkt sémtliche Folgeprozesse mit wenigen
Klicks erledigt werden. ,Wir haben mit Trustlog
einen groRen Transformationssprung gemacht. Mit
diesem digitalen und papierlosen Prozess erh6-
hen wir unsere Geschwindigkeit beim Planen und
Bauen®, betont Lukas Jankowski, Project Manager
Controlling bei Goldbeck.
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Einfacher und schneller
Blrgschaften managen

»Durch die Digitalisierung des Managements der
Biirgschaften lasst sich viel Arbeitszeit einsparen®,
erklart Annett Blodig, Sachbearbeiterin im Bereich
Betriebswirtschaft bei Goldbeck. Geldfllsse laufen
nun zigiger: Denn sobald Goldbeck eine Biirg-
schaft positiv priift, wird sofort der Sicherheits-
einbehalt fir den Unternehmer freigegeben und
ausgezahlt. ,Bei einer Papierblirgschaft dauert das
schon mal eine Woche. Wir haben mehr Zeit fiir

unsere Kernaufgaben gewonnen, berichtet Blodig.
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Birgschatt im Detail

Zudem bewirkt der digitale Prozess, dass Birg-
schaften auf dem Postweg nicht verloren gehen.
Dies spart weitere zusatzliche Schritte, wie die
Enthaftung und Neuausstellung der Biirgschaft, die

normalerweise jeweils per Post erfolgen wiirden.

,Die Nachunternehmer sind begeistert, wenn sie die Bilirgschaft
beantragen und diese am selben Tag bei uns im Portal sehen.”

Auch Gudrun Mensel aus der Goldbeck-Niederlas-
sung Bochum arbeitet seit einiger Zeit mit Trustlog
und freut sich iber die Arbeitserleichterung: ,Der
Prozess ist viel einfacher und schneller. Die Nach-
unternehmer sind begeistert, wenn sie die Biirg-

schaft beantragen und diese am selben Tag bei

uns im Portal sehen. Sie erfahren sofort, ob ihre
Blrgschaft akzeptiert worden ist®, erklart Mensel.
Tatsachlich bietet Trustlog eine sichere All-in-one-
Lésung, bei der sich alle Parteien jederzeit iber den

aktuellen Status informieren kdnnen.

Von der Pilotphase zum bundesweiten Roll-out

Nach einer Pilotphase in der Niederlassung Biele-
feld hat Goldbeck das Trustlog-Portal nun fir alle
deutschen Niederlassungen freigeschaltet. Bis auf
eine kurze Einfihrung war kein weiterer Schulungs-
aufwand notwendig. ,Wir haben die digitale Platt-
form in kurzer Zeit firr eine groRe Anzahl an Nutze-
rinnen und Nutzern zur Verfiigung gestellt®, erklart
Jankowski. Damit die Nutzung immer komfortabler
wird, arbeitet Trustlog weiter an neuen Features
und hat dabei ein offenes Ohr fiir Kundenfeed-

back. ,,Das Trustlog-Team aus Hamburg hat unsere
Wiinsche umgesetzt und mit einem sehr guten
Support Uberzeugt. Jetzt gilt es, mehr Nachunter-
nehmer von dem Potenzial dieses digitalen Prozes-
ses zu Uiberzeugen und so insgesamt an Effizienz zu
gewinnen.” betont Jankowski. SchlieBlich fihrt der
papierlose Prozess dazu, dass auch die Nachunter-
nehmer Kosten und Zeit einsparen kénnen und sich

Fehler vermeiden lassen.
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Der Kunde

Goldbeck realisiert zukunftsweisende Immobilien in
Europa. Das Unternehmen versteht Gebaude als Pro-
dukte und bietet seinen Kunden alle Leistungen aus
einer Hand: vom Design iber den Bau bis zu Service-
leistungen wahrend des Betriebs. Mit dem Anspruch
»building excellence” verwirklicht das Familienunter-

nehmen Immobilien wirtschaftlich, schnell und nach-

et R

haltig bei passgenauer Funktionalitat.

Goldbeck ist Partner fiir die mittelstandische Wirtschaft und GroBunternehmen, Investoren, Projektentwick-
ler sowie 6ffentliche Auftraggeber. Zum Leistungsangebot gehdren Logistik- und Industriehallen, Biiro- und
Schulgebaude, Parkhduser und Wohngebaude. Bauen im Bestand sowie gebdudenahe Serviceleistungen ver-
vollstandigen das Spektrum. Das Unternehmen realisierte im Geschéaftsjahr 2022/23 573 Projekte bei einer
Gesamtleistung von 6,7 Mrd. Euro. Aktuell beschaftigt Goldbeck mehr als 12.000 Mitarbeitende an tiber 100

Standorten in ganz Europa.

Weitere Informationen finden Sie unter

www.goldbeck.de.

Die Lésung 37 Trustlog

Mit der deutschen Plattform Trustlog gibt es seit
2020 eine digitale Branchenldsung fur Birgschaf-
ten, die alle Beteiligten miteinander vernetzt und
alle Prozesse in digitaler Form ermdéglicht. Auftrag-
geber kénnen ihre Biirgschaften digital empfangen
und bestatigen oder auch mit Korrekturanmer-
kungen wieder zuriicksenden. Trustlog sichert die
rechtskonforme Abwicklung fiir den gesamten
Biirgschaftsprozess zu: von der Beantragung liber
die Bestatigung bis zur Verwaltung, der Riickgabe
und der Abwicklung von Schadensmeldungen.
https:/trustlog.de



https://trustlog.de
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Vorteile digitaler Blirgschaften fiir Sie:

o1
Digital spart Zeit

Mit unserer L6sung werden die Biirgschaften
direkt vom Bilrgen Gbermittelt, sodass digitale
Biirgschaften nach Ausstellung bereits inner-
halb weniger Sekunden fiir Sie in Trustlog

bereit liegen.

03

Digital geht nichts verloren

Mit Trustlog werden alle Biirgschaften liber-
sichtlich in einer Tabelle aufgelistet — inklusive
smarter Suche und Filter. AuBerdem kann
Trustlog firr Sie Wiedervorlagen und Erinne-
rung erstellen, sodass jede Biirgschaft recht-

zeitig vor Ablauf gepruft werden kann.
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02

Digital spart (Porto-) Kosten

Mit einer digitalen Biirgschaft entfallen auf-
wendige Schritte: Sie konnen die Biirgschaft
rechtsgliltig mit wenigen Klicks direkt aus
Trustlog heraus enthaften. Dadurch sparen Sie

nicht nur Zeit, sondern auch Portokosten.

04

Digital ermdglicht neue
Arbeitsweisen

Mit Kommentaren direkt in der Biirgschaftsan-
sicht gehen wichtige Informationen nicht mehr
verloren - auch nicht wenn Sie mit mehreren
Personen zusammenarbeiten. Viele nitzliche
Zusatzfunktionen, wie 4-Augenprinzip, Tei-

len einzelner Blrgschaften mit Kollegen oder
Dritten (z.B. Bauleiter), oder Wiedervorlagen,
runden die Verwaltung |hrer Biirgschaft ab.
AuRerdem kénnen Sie jederzeit und von tber-

all auf die Blirgschaften zugreifen.
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Eine direkte Verbindung zu
lhren Birgschaftsgebern

Da die teilnehmenden Birgen direkt mit Trust-

log verbunden sind, kénnen Sie die Biirgschaften
vollstandig digital auf der Plattform erhalten und
sémtliche Folgeprozesse mit nur wenigen Klicks
erledigen. Zusatzlich haben Sie die Moglichkeit,
Biirgschaften von anderen Biirgen eigenstandig
hochzuladen und zu verwalten - dadurch sind wirk-

lich alle Ihre Biirgschaften auf einen Blick sichtbar.
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Neugierig geworden?

Erfahren auch Sie, wie Trustlog lhren Arbeitsalltag
erleichtern kann und starten Sie kostenlos in die
digitale Burgschaftswelt!

Kostenlos registrieren

L, content.trustlog.de/selbstregistrierung
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Steigen auch Sie auf
digitale Birgschaften um!

Trustlog GmbH e Heidenkampsweg 100
e 20097 Hamburg e info@trustlog.de e

www.trustlog.de

Trustlog
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